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关于对市政协五届四次会议第25116号提案的答复

尊敬的胡珊委员：

您提出的《关于解决汉东路和文峰西街交汇路段交通拥 

堵的建议》的提案已收悉，现答复如下：

首先，十分感谢您对全市公安交通管理工作的重视和关 

心！收到您的建议后，副市长、市公安局局长李海东高度重 

视，要求局党委副书记、副局长史洪波，局党委委员、副局 

长郭耀武及时召开专题会议进行安排部署。市公安局组织工 

作专班，认真开展调研，并征求汇总市城管执法委意见建议， 

共同研究制定工作措施，进一步推进道路交通安全管理工 

作，切实提高人民群众满意度。

一、汉东路和文峰西街交汇路段交通现状 

汉东路和文峰西街位于老城区人口密集区域，临近鹿鹤 

菜市场，两条路交叉口无交通信号灯。高峰时段鹿鹤转盘、 

保险路口车流量较大，导致车辆排队等候延伸至汉东路和文 

峰西街交叉路口。汉东路上车辆正常通行时，频频受到文峰 

西街左转车辆及过街行人的干扰，导致通行效率较低，极易



引发交通拥堵。

二、 汉东路和文峰西街交汇路段拥堵原因分析

(一 ） 直接原因。一是道路容量不足。汉东路为双向四

车道、文峰西街为双向两车道，受路面路宽限制，车辆通行 

缓慢。二是道路设施不好。该路段无交通信号灯、无隔离护 

栏及非机动车专用车道，也没有修建港湾式站台，公交车、 

出租车等在站点上下客，占用道路，容易造成交通拥堵。三 

是道路管理不力。部分车辆与其他车辆、道路设施发生碰撞、 

擦刮等交通事故后，将车辆停在道路上等候处理，容易造成 

交通拥堵。

(二 ） 间接原因。 一 是交通参与者不文明。部分群众交

通安全意识和法制观念淡薄，存在横穿马路、路边摆摊设点、 

短时间停车上下人等情况，部分司机随意掉头、逆行、乱停 

乱放等，造成交通拥堵。二是交通路网不规范。鹿鹤转盘及 

保险路口由于车道较少，直行车辆排队较长时，路两侧硬隔 

离影响右转车辆通行，导致右转车辆在直行车道排队等候。 

三是各类经营摊点违规摆放。部分商贩摊点违规摆放，占用 

非机动车道，导致非机动车借道机动车道行驶，加剧了车辆 

缓慢行驶和交通拥堵。

三、 工作开展情况

(一 ）优化交通信号配时。根据城区各路口交通流量、

流向情况，优化鹿鹤转盘、保险路口的放行方式，并根据高 

峰、平峰、夜间流量变化采取多时段配时方案，有效减少绿



灯空放浪费，降低信号周期，减少间隔等候时间，提高转换 

率，缓解汉东路路段交通拥堵。

(二 ） 及时调整勤务模式。针对勤务安排不合理、高峰

期城区道路交通拥堵、交通事故处置不及时、路面管理效能 

较低、群众交通出行时间较长的问题，公安交管部门及时在 

鹿鹤转盘、保险路口设置了高峰期固定执勤点位，加强对车 

辆的指挥疏导，及时查纠交通违法行为，快速反应处置道路 

交通事故，全面提升城区见警率和管事率，切实减少高峰期 

拥堵时长，缩短群众交通出行时间

(三 ） 开展交通秩序整治。严禁两轮电动车、三轮助力 

车在主路行驶，全部改为辅道行驶，提升主干道通行速度。 

集中力量清理整治影响道路交通和市民生活的马路摊点，加 

强路口和背街小巷经营秩序的管理，确保各类经营摊点规范 

摆放，线内经营，拆除各类违规设置的棚亭，畅通城市交通 

微循环。

(四 ） 强化交通安全宣传。通过电视、广播、报纸、网

络等新闻媒体，使用悬挂宣传横幅，发放资料、摆放展板、 

上安全课、播放警示教育片等措施，大力宣传横穿马路、乱 

停乱放、随意掉头、占道行驶等现象带来的危害，提高广大 

群众和驾驶人的法律道德素养，营造良好宣传舆论氛围，提 

高城市的文明程度。

四、下一步工作措施

(一 ）参与布局规划，争取源头干预。信号灯的主要功



能是分配道路通行权、规范道路通行秩序以及预防交通事故 

的发生，其设置涉及城市路口规划以及道路通行量因素，是 

一个综合性的工作，需考虑到路口的交通流量、道路宽度、 

行人需求以及与其他交通设施的协调等多个因素。公安交管 

部门在城市道路规划建设完毕后，是作为末端管理者负责道 

路交通秩序的管理。近年来，市公安局交管部门一直持续争 

取市委市政府的大力支持，争取能在规划源头上解决城市病 

的病根，推动城市交通从“末端管理”向 “源头干预”延伸； 

一直持续争取能为城市总体规划建设出一份力，通过主动参 

与、积极介入城市规划和交通规划的制订、修订，科学确定 

城市定位、城市功能、城市空间、城市布局。

(二 ） 完善交通设施，主动干预引导。交通设施的完善 

是交通畅通的基础，市公安局积极向市政府争取资金投入， 

在此路段增设隔离护栏，在路口架设人行天桥，主动干预避 

免行人横穿马路，引导行人走人行天桥，提高行人过马路安 

全性和便利性，减少行人横穿及左转车辆对车流的影响，提 

高车辆通行效率，预防和减少交通事故。

( 三 ） 强化秩序管控，树立文明意识。在 日常工作中， 

通过加强巡逻管控及专项整治等方式重点关注隔离护栏周 

边的交通秩序，对违法跨越护栏、损坏护栏的行为及时进行 

制止和劝导，并通过媒体、社区宣传等渠道，广泛宣传隔离 

护栏的作用，提醒行人不要随意穿越护栏，走人行天桥过马 

路，树立交通文明意识。



最后，再次感谢您对公安交通管理工作的重视和关心， 

希望今后为公安交通管理工作提出更多、更好的意见，共同 

助力城市交通品质提升。
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